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1. Regisztracié

Nyissa meg a MOL Partner Portdlt a kdvetkezd linkre
kattintva: www.partnerportal.mol.hu

-
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Regisztraljon a MOL Nagykereskedelmi Ugyfélkapunkra, a Kérjuk, adja meg felhasznalonevét és jelszavat, hogy hozzaférjen
Partner Portalra, igy egy helyrdl érheti el valamennyi a fidkjahoz.

szolgaltatasunkat. Megtekintheti mindenkori Altalanos

Szerz6déses Feltételeinket (ASZF), aktudlis drainkat, Felhasznalénév

leadhatja rendeléseit az ISA online feliiletén, online indithat
ajanlatkérést és szerzdeskotést e-Business rendszeriinkbe.
Kartya Kézpontunkban pedig az zemanyagkartyaival

kapcsolatos valamennyi Gigyintézésre lehetdsége nyilik. Jelsz6
Amennyiben a regisztraciohoz segitségre van szlksége,
kattintson ide. Elfelejtette a jelszavat?

Regisztraciés email Gjrakiildése

Regisztracid Belépés K
7 A nyitéoldalon kattintson \
a ,,Regisztracié” gombra.
A

1.1. Adatok megadasa

A regisztracidohoz kérjik, kovesse a regisztracios Grlap instrukcioéit, kattintson a mez6kbe és irja be a kért adatokat,
vagy legdrdiil6 meni esetén valassza ki az Onnek megfelels lehet8séget.
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Kérjik adja meg a személyes adatait a lent lithaté mezdkben. A yiben egy cétg képviseletéb
szeretne eljdmi, akkor a személyes adatok alatt talélhaté "Uj képviselt céq hozzdadéasa™ gombbal tudja a

Kontakt adatok , m ﬁ:tka;tt mﬂl Képviselt cég megadasa nélkil is regisztralat, ezesetben csak a nyilvanos
Kérjuk, adja meg a Személyes ?e;g:rzal;é&i:tsaﬁgntﬂﬁhésa utén a lap aljan talélhald "Regiszirécié elkildése” gombbal tudja a ]
adatait, elérhetGségeit, valamint — s -~ Jells'z"o _ o
egy felhasznaldnevet*, melyet a Kérjik, adjon meg egy jelszot,
Partner Portal felliletére térténd Kereszingy J4nos amivel a késébbiekben be tud
bejelentkezéskor kivan hasznalni. Felhasznaionév * (ovacs_janos_123 -~ majd Iépni a fellletre. A jelszo-
(*A felhasznaldnév Utélag nem ::eln:szna_mvle_r;:gamqnﬁ k:lrah:ﬁ:'lI:\:isgsz_unah_kcll lon, nem érz6keny o ke hoz tartozé kritériumokat a mez6
maodosithaté. A tobbi kontaktadat O, Kol (), ke (@) e port (0 : alatt talalja. J
a regisztracioét kovetben is szer- Blraogccs PR ERRNGHY b
o) Erre a cimee agy email fog kildeni a rendszer, Kérem sllansrizze a cim
\k eszthetd) J e e v e i . Felhasznalasi feltételek
Telefonszam * +36201234567 A regisztracié el6feltétele az adat-

Preferalt nyelv — Fesm e e _ kezelési feltételek elfogadasa,
Kérjuk, valassza ki milyen nyelven ket rvéleermpub oercion ™ - - melyet a négyzet mez6be torténd
szeretné hasznélni az oldalt. e kattintassal tehet meg.
Az alapértelmezett bedllitas a _I— Preferait nyelv Magyar Y
magyar nyelv. e Prafirilt et MOL = Az adatvédelmi nyilatkozat

~ J szt megtekintéséhez valassza ki a

LT T e e e legdrdil6 mez6ben, hogy milyen

PrEferéIt kinézet nagyblll Vit eadecel, AN i igiezhel cotg o nye|ven Szeretné elérni a dOkU-
Kérjuk, valassza ki, melyik ledny- Jelsz6 megersitése * mentumot, majd kattintson a
vallalatunkkal all szerz6déses (3 A Felhaozndkie bltselekst lfogesiom. Az acetkezolis bivebiben oo megnyitas gombra.
kapcsolatban/tervezi a szerz6dés- Adatvédeimi nylatkozal . = N - B ~ J
kotést. Alapértelmezett bedllitas
a MOL Magyarorszag. J Y — :

A

1.2. Uj képviselt cég, vallalat hozzéadasa

Amennyiben On a MOL-lal mar szerz6déses kapcsolatban allé cég képviseletében szeretne eljarni (rendelés, szamlaligyintézés, stb.), akkor kattintson a
személyes adatok alatt talalhat6 ,,Uj képviselt cég hozzaadasa” gombra.

(Képviselt cég megaddsa nélkiil is regisztrdlhat, ez esetben csak a nyilvdnos tartalmakat éri majd el (Fiokom, Dokumentumok, E-business) a feliileten.
Képviselt cég hozzdaddsdra regisztrdciot kbvetden is lesz lehetésége a Partner Portdl feliiletén. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a rendelések leaddsdhoz,
azok nyomon kévetéséhez és a szamlaiigyintézéshez mindenképp sziikséges hozzdadni a képviselt céget.)

A cég lgyfélkddja* mezdbe kattint- Képviselt cég . «
A cég neve mez6be

va adja meg cége MOL-csoportban

hasznalt azonositokddjat ,,0” el6je- HopgmpRoge il kattintva adja meg az On
” ’ Va . Ve P
L PO, « | I altal képviselt cég nevét.

lek nélkul. Az tgyfélkoédot a szerz6- A cég neve Kovéos Janos Kit P g

A
dés bal felsd sarkaban éri el.
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Kapocsolat tipusa @® Ugyfél (O Beszallité —
SzerzGdott tagvallalat -
Kok g s diomnaa Kapcsolat tipusa mezénél
valassza ki milyen szerz6déses

” < kapcsolatban all a regisztralt
cég a MOL-csoporttal.

A szerz6dott tagvallalat mez6be kattintva valassza ki a legordiilé lehet6ségek
kdziil azt vagy azokat a MOL-csoport tagvallalatokat, mellyel az On &ltal képviselt
cég szerz6déses kapcsolatban all.

w lizemanyag, Uzemanyagkartya: MOL Nyrt.

o kenBanyagok: MOL-LUB Kft

» polimerek: MOL Petrolkémia Zrt.

o (zemeltetési, karbantartdsi és gyartasi szolgaltatdsok: Petroszolg Kft.

Amennyiben On lizemanyagkartyas Partneriink és hozzaférést szeretne kérni Kartya Kézpont alkalmazasunkhoz,
kérjlik, kattintson a ,,Kartya Kdzpont nevi alkalmazas paraméterei” legordiilé meniire és adja meg kartyasza-
mat. igy a regisztracio lezarultat kdvetSen On azonnal eléri majd a Kartya Kdzpont alkalmazasunkat a Partner
Portal fellletén. Kdrtya K6zpont hozzdférés igénylésére a regisztrdciot kbvetéen is lehetésége lesz.

NG

Az alabbi Alkal o Slalba vételének engedélyszistéséhez tovabbi | Storek megadéss
van szilkség. Ha hozzéférésre van szlksége ezekhez az alkalmazasokhoz, itt elézetesen megadhatja
ezeket az adatokat, igy nem kell majd késébb manudlisan elinditania az igényelési folyamatot. \

A Kartya Kozpont nevi alkalmazas paraméterei N

Kartyasram

Kilsé Inditast Regisziracio

Azonositd

Amennyiben On tovabbi szerz8détt vallalatot szeretne hozzarendelni felhaszndléi fiokjahoz, kattintson
ismételten az ,,Uj képviselt cég hozzdadasa” gombra és ismételje meg a fentieket.

1.3. Regisztracioé befejezése

A regisztracio befejezéséhez az On biztonsaga érdekében a CAPTCHA érvényesitését is végre kell hajtania.

Kattintson a ,,Nem vagyok robot” l P o~
négyzetbe. | 2 .
N

Vissza Regiszirdcis slkiidésa

A regisztracio véglegesitéséhez kattintson a ,,Regisztracio elkiildése” gombra.

Ezt kdvetben aktivaldsi e-mailt kildlink a regisztraciokor megadott e-mail cimére,
a noreply@b2bpartnerportal.com cimrdél.

Amennyiben a rendszerlizenetet nem taldlja beérkezé levelei kozott, kérjlik, ellenérizze
a SPAM vagy levélszemét mappat is.

- J

2. Elfelejtett jelszé

Amennyiben elfelejtette jelszavat, kérjik kattintson az , Elfelejtette a jelszavat?” linkre a nyitéoldalon.

MOL Partner Portal

4
Fiok létrehozasa Mér van fiokom
Regisztraljon a MOL Nagykereskedelmi Ugyfélkapunkra, a Kérjlik, adja meg felhasznalénevét és jelszavat, hogy hozzaférjen
Partner Portélra, igy egy helyrdl érheti el valamennyi a fibkjahoz.
szolgaltatasunkat. Megtekintheti mindenkori Altalanos
Szerzbdéses Feltételeinket (ASZF), aktualis arainkat, Felhasznalonév |
leadhatja rendeléseit az ISA online feliiletén, online indithat
ajanlatkérést és szerzddéskotést e-Business rendszeriinkbe. [
Kartya Kdzpontunkban pedig az (izemanyagkéartyaival A
kapcsolatos valamennyi tigyintézésre lehetsége nyilik. Jelsz6
Amennyiben a regisztraciéhoz segitségre van szlksége, "
kaffinteon ide.
Hones e i kNEeS
Regisztracia
- T 7 7

Elfelejtett jelszd linkre kattintva az alabbi ablak nyilik meg.
irja be a mez6be a felhasznaldnevét és végezze el a CAPTCHA hitelesitést, majd kattintson a kiildés gombra.

N
MOL Partner Portal
Uj jelsz6 kérés i
Kérjuk adja meg felhasznaldnevét, és a jelszd megvdltoztaldsahoz szikséges linket elkiidjuk Onnek
emailben
™
Nem vagyok robot
W0,
Vissza a bejelentkezéshe: gD -
7
MOL Partner Portal
A kovetkez6 ablak fog megjelenni képernydjén. Uj jelsz6 kérés
Nylssa meg e-mail ﬁékja,t' Az elfelejtett jelszd helyreallitasahoz szikséges emailt kikildidk
-
T ~
Elfelejtett jelszo - MOL Partner Portal
noreply@partnerportal.mol.hu N
Cimzett teszt@istvan.hu
|
Ezt kévetGen a noreply@partnerportal.mol.hu A MOL Partner Portal Back-office elf 'tett[s’elyreéllitést igényelt a(z) Teszt Istvan felhasznaldja részére.
e-mail cimrél egy automatikus rendszeriizenetet Jelszavanak moédositasahoz kattintsBn erre ' linkre.
fo_g kapnlla regls?tracllolkc'fr megad_Ott e mallur]nere' Amennyiben nem On hajtotta végr ddositast, kérjik haladéktalanul vegye fol a kapcsolatot az
A jelszavanak mddositasahoz kattintson a levélben Ugyfélszolgalatunkkal.
talalhato linkre. o Y
\_ J
Uj jelsz6 megadasa
Felhasznalonév teszt_istvan
Afelhasznalonév nem érzékeny a kis- &3 nagybetik kozotti kilonbségre (mindig kisbetlkkel 4
kerdl tarolasra). Csak betUket, szamokat es alsovonas karakiereket tartalmazhat
Jelszd ~
Ajelszonak legalabb 9 karakter hosszunak kell lennie, tartalmaznia kell kis &5 nagybetut
valamint szamokat. A jelszo nem egyezhet meg a felhasznalonevével
Jelszé megerdsitése *
r 4 7 < X
Adja meg felhasznalonevét és allitsa be az 0j jelszot.
Kattintson a jelszd bedllitasa gombra, ezzel menti a kivant jelszét.
N
Amennyiben nem érkezik meg postaladajaba a beérkezs levelek vagy a SPAM levelek kdzé a rendszeriizenetiink,
az elfelejtett jelszd bedllitdsdhoz sziikséges e-mailt kérheti a Nagykereskedelmi Ugyfélszolgalattdl is.
N

3. Mely csempéket éri el jogosultsagaival?

Mely csempéket éri el . DOKUMENTU- NAGYKERESKE- UGYFEL- KARTYA
jogosultsagaival? FIokom MOK E-BUSINESS DELMI ARAK BEJELENTESEK KOZPONT

Maganszemélyként

(Képviselt cég hozzarendelése . . ‘
nélkili regisztracio esetén)

Nagykereskedelmi iizemanyag ®. @ ® o ® o

szerz6déssel

Uzemanyagkartyas szerz6déssel . . . ‘ ‘

Amennyiben On szerz6dott Partneriink és a regisztracié soran hozzarendelte felhasznalé fidkjahoz a képviselni kivant céget, munkatarsaink
48 6ran beliil feldolgozzak kérelmét és hozzarendelik Fidkjahoz a megfelel6 alkalmazasokat, jogosultsagokat. Amennyiben ez nem torténik meg,

kérijiik, keressék telefonon a Nagykereskedelmi és Kartya Ugyfélszolgalatot a +36 1 211 1000 telefonszamon, munkanapokon 7:00 - 17:00 6ra kozott.
N

4. Csempék leirasa

FIOKOM

A ,Fiokom” csempén a kovetkez6 funkciokat éri el:

» ellen6rizheti / mdédosithatja személyes adatait,

o megvaltoztathatja jelszavat,

o ellendrizheti jogosultsagi beallitasait és igény
szerint modosithatja azokat,

o tovabba itt tud kijelentkezni a felliletrél. y

NG

FIOKOM

ADATOK

JELSZO MODOSITAS

. .. )
Jogosultsagok meniipont JOGOSULTSAGOK
A jogosultsagok meniiben:
w ellendrizheti a regisztracid soran megadott képviselt céget/cégeket, valamint | KIJELENTKEZES
az ,,Uj képvilset cég regisztralasa” gombra kattintva tovabbi képviselt cégeket
adhat hozza felhasznaldi fidkjahoz, TOVAEB p

w ellendrizheti meglévé jogosultsagait, valamint az ,,Uj alkalmazas igénylése” / :
gombra kattintva hozzaférést igényelhet Uj alkalmazdsokhoz, csempékhez.

» Az, Ujtagvallalat igénylése” gombra kattintva pedig kérheti a MOL-csoport
egyéb tagvallalatdnak hozzdrendelését az On altal képviselt céghez/cégekhez.

_J

DOKUMENTUMOK

» Megtekintheti az Altaldnos Szerz6déses Feltételeinket,

@ az adott termékre sz0616, szerz6désben meghatarozott
Termékspecifikus Szerz6déses Feltételeinket,

o valamint az Adatvédelmi tdjékoztatdinkat.

- J

| %

Dokumentumok
Az osszes dokumentum megtekintése v

TOVABB p

E-BUSINESS
@ Elektronikusan kérhet ajanlatot nagykereskedelmi Gizemanyag valamint
Uzemanyagkarytas termékeinkre,
@ az ajanlat elfogadasat kdvetéen online indithatja el, valamint zarhatja le
magat a szerz6déskotési folyamatot is,
o megtekintheti a megkotott él6 és lejart szerzGdéseit,
\v tovabba itt kdvetheti nyomon szerz6déses kereteinek teljestlését is. ) E'BUS|nBS$

Ajanlatkérés/SzerzGdéskotés, Szerzidés
stdtusz

TOVABB p

NAGYKERESKELDEMI ARAK

Friss informacidkat kaphat nagykereskedelmi arainkrél

a szerz6dott termékre vonatkozo aktualis évre és az azt
megel8z6 teljes évre visszamendlegesen. Amennyiben az ezt
megel6z8 id6szakra vonatkozdan is sziiksége lenne az arakra,
akkor bekérheti a kereskedelem@mol.hu e-mailre irva. y

NG

Nagykereskedelmi arak

TOVABB p

ISA

@ Online indithatja izemanyag, bitumen vagy PB rendeléseit, amelyek statuszat,
kiszallitasi adatait is nyomon kovetheti.

o Rendelés feladasa el6tt informaciokat kérhet le nyitott hitelkeretérél és szamlairdl.

o Az ISA monitorozds menijében elérheti szamlait, el6legbekérdit, rendeléseit, és
kiszallitott tételeit, tarolhatja azokat, illetve tablazatos formaban akar tomegesen is
riportalhatja Gket.

ISA

Uzemanyag, PB, Bitumen rendelés, kiszallitas
J TOVABBE p

UGYFELBEJELENTESEK

o Afellileten a nap 24 drajaban eljuttathatja résziinkre észrevételeit, esetleges rekla-
macidit termékeinkrdl, szolgdltatasainkrdl,

o nyomon kovetheti folyamatban 1évé bejelentéseinek aktualis statuszat,

@ valamint visszakeresheti lezart lgyeit.

Ugﬂélbﬁjﬂlentésak o A feliileten nem csak az alkalmazason keresztiil bekiildott bejelentéseit lathatja,

hanem a telefonon, e-mailben benyujtottakat is. J

KARTYA KOZPONT

Teljeskorten intézheti izemanyagkartyas lgyeit,

egyszerlien bongészhet tobb hénapra visszamendleg szamlai és tranzakcioi kozott,
ideiglenesen vagy akar véglegesen is letilthatja elveszett kartyajat vagy Ujabb
kartydkat is rendelhet,

ellendrizheti hitelkeretét, vasarlasi limitet allithat be,

megvaltoztathatja PIN kddjat, i 1
valamint itt éri el izemanyagkartyas listaarainkat is. | Kartya KOZpont

Uzemanyagkartya ugyintézés

5. Kapcsolat: Nagykereskedelmi és
Kartya Ugyfélszolgalat

Tovabbi informacioért kérjiik, keresse fel Nagykereskedelmi és Kartya Ugyfélszolgalatunkat
a+36 1 211 1000 telefonszamon, vagy az alabbi e-mail cimek egyikén.

o Nagykereskedelmi ligyintézés: kereskedelem@mol.hu

o Uzemanyagkartyas ligyintézés: kartya@mol.hu

-
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